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Objectifs de cette présentation
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* Etat des lieux de la prévalence de la violence et le harcelement en milieu scolaire
fondés sur I'orientation sexuelle et I’'identité ou expression de genre dans le monde

* Réponses du systeme éducatif : une approche éducative globale pour lutter
efficacement contre cette violence

e Contexte : travail de ''UNESCO en matiere de lutte contre cette violence et la
violence en milieu scolaire en général




Pl . Quelques définitions

Educational, Scientific and -
Cultural Organization -«

Orientation sexuelle : Capacité de chacun de ressentir une profonde attirance émotionnelle, affective et sexuelle envers
des individus de genre différent ou de méme genre, ou de plus d’'un genre, et d’entretenir des relations intimes et
sexuelles avec ces individus — Hétérosexualité, homosexualité (gay, lesbienne), bisexualité

* Identité de genre : Désigne |'expérience intime et personnelle de son genre profondément vécue par chacun, gu’elle
corresponde ou non au sexe assigné a la naissance, y compris la conscience personnelle du corps (qui peut impliquer, si
consentie librement, une modification de I'apparence ou des fonctions corporelles par des moyens médicaux, chirurgicaux
ou autres) et d’autres expressions du genre, y compris I’habillement, le discours et les manieres de se conduire

* Expression de genre : Maniere dont une personne exprime elle-méme son genre a I'égard du monde extérieur, par
exemple par le nom qu’elle se donne, sa facon de se vétir, de marcher, de parler et de communiquer, les roles qu’elle joue
dans la société et son comportement général .

* LGBTI: Acronyme de lesbiennes, gays, bisexuel(le)s, transgenres et intersexué(e)s

e OSIEG : Orientation sexuelle et identité ou expression de genre
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Violence en milieu scolaire : de quoi on parle ?
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Violence en milieu scolaire fondée sur I'OSIEG : Forme de
violence en milieu scolaire qui est fondée sur le genre et a
son origine dans la peur, le malaise, 'intolérance ou la prasaanes3 nscare
haine a I'égard des personnes dont [lidentité ou

I'expression de genre ne correspond pas aux normes
binaires en matiere de genre. Cela inclut notamment
I’'homophobie et la transphobie
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Discrimination
liée au genre
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FIGURE3  PAS SEULEMENT A LECOLE:
LA VIOLENCE HOMOPHOBE ET TRANSPHOBE EN MILIEU SCOLAIRE PEUT SE MANIFESTER DANS DAUTRES
LIEUX AUSSI

Harcélement en milieu scolaire (Intimidation au Québec)
: Comportements agressifs qui se traduisent par des actes
négatifs non désirés et répétés dans le temps ; ainsi que
par un déséquilibre de pouvoir ou de force entre le(s)
harceleur(s) et la victime
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= Pourquoi 'UNESCO a-t-elle un réle a jouer ?

EDUCATION
DE QUALITE
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L'objectif de développement durable 4 vise a assurer 'acces de tous a une
éducation de qualité, sur un pied d’égalité, et promouvoir les possibilités
d’apprentissage tout au long de la vie

L'une de ses cibles est de construire des établissements scolaires qui soient
adaptés aux enfants, aux personnes handicapées et aux deux sexes ou
adapter les établissements existants a cette fin et fournir a tous un cadre
d’apprentissage siir, non violent, inclusif et efficace
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Figure 2. Pourcentage d'éléves harcelés, impligués dans une bagarre ou agressés physiguement, par région
o .
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A votre avis, dans quel environnement la violence fondée sur
I'orientation sexuelle et l'identité ou expression de genre est-elle

la plus répandue ?
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dCollectivité
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Nature et prévalence de la violence

FIGURES  POURCENTAGE D'ELEVES LGBT DECLARANT AVOIR ETE VICTIME DE PREJUGES OU DE DISCRIMINATION
DANS DIFFERENTS CONTEXTES

e S

."
CERCLE DES AMIS COLLECTIVITE FAMILLE ECOLE

Source: J. Takacs, 2006 [37]
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Etat des lieux

Nature et prévalence de la violence

Pas de données globales
comparables sur la violence et le
harcélement en milieu scolaire
fondés sur I’OSIEG

Néanmoins, toutes les données
montrent sans exception qu’une
forte proportion d’enfants et
jeunes LGBT sont la cible de
cette violence

FIGURE 1.0
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A votre avis, quel pourcentage d’éléves entend quotidiennement
des remarques homophobes au Canada ?

155 %
170 %
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Nature et prévalence de la violence

FIGURE 8 PHE‘JAI:EHEE DE LA VIOLENCE HOMOPHOBE ET TRANSPHOBE
EN AMERIQUE DU NORD

CANADA 5321 [53]. [54]
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Nature et prévalence de la violence

* Les éleves LGBT sont victimes de violences,
notamment de harcelement, beaucoup plus
fréequemment que les éleves hétérosexuels

Les éleves de sexe masculin qui sont gays ou
bisexuels, et les éleves transgenres en transition du
genre masculin au genre féminin - semblent plus
exposés a la violence

PREVALENCE DU HARCELEMENT
SIGNALE PAR LES ELEVES DE DIFFERENTES ORIENTATIONS SEXUELLES

» O @ 18%

HETEROSEXUEL(LE)S

FIGURE 1

LESBIENNES BISEXUELS DE GAYS

SEXEMASCULIN

Source: E. Roland & G. Auastad, 2009[10]
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Les différentes formes de harcelement subies par les jeunes canadiens transgenres et non-binaires

Cibles de harcelement Menacés ou agressés Menacés ou agressés avec une Moqueés ou ridiculisés
physiquement arme
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Consequences des violences sur les éleves LGBT

c , sducati bl Conséquences possibles sur la santé
onséquences éducatives possibles ]
Moi ?j duite P physique et mentale
. oindre assiduité . .
Manque de confiance en soi

e Aban N Dré | larité 18tA4 A i i i
bandon precoce dle a scolarite _ Anxiété, dépression, automutilations,
 Performances et résultats scolaires tentatives de suicide

faibles
Usage de drogues, comportements
sexuels a risque

Les éleves et les jeunes LGBT ont entre deux et plus de cinq fois plus de risque d’avoir
des pensées suicidaires ou de faire une tentative de suicide que leurs pairs
hétérosexuels
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Une approche éducative globale

ﬁ CONFERENCE INTERNATIONALE st

NATIONALE,
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oy LE HARCELEMENT ENTRE ELEVES kS

la scienca et fa cufure

Réponse holistique/compléte

Reconnait lI'importance de l'interconnexion de I'école avec la
société au sens large.

La prévention du harcelement est menée dans le cadre d'un
écosystéme centré sur I'éléve N . ___Recommandations du
:, - Comité Scientifique sur la lutte

Le systéeme éducatif joue un réle déterminant, en contre le harcélement

collaboration avec d’autres secteurs et acteurs et cyber-harcélement

V5 khailS kS hutterstock.com
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Les 9 composantes de I'approche éducative globale pour faire face a la
violence en milieu scolaire

Leadership politique fort et cadre
juridique et politique solide

Programmes scolaires, apprentissage et
enseignement pour promouvoir un climat
scolaire bienveillant

Mécanismes de signalement pour les
éleves touchés par le harcélement, et
services de soutien et de prise en charge

Autonomisation et participation des
éleves

Données probantes : suivi du
harcelement en milieu scolaire et
évaluation des réponses

CUOIDIS

Formation et soutien aux enseignants sur
le harcelement et la gestion des classes
centrée sur I'éléeve et bienveillante

Formation et soutien aux enseignants sur
le harcelement et la gestion des classes
centrée sur I'éléve et bienveillante

Participation de I'ensemble des acteurs
de la communauté éducative, y compris
les parents

Collaboration et partenariats entre le
secteur de I'éducation et un large
éventail de partenaires
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Leadership, au niveau national et
jusqu’au niveau de I’école

Les lois, politiques, cadres et lignes
directrices anti-violences
disponibles au niveau national,
avec des déclinaisons adaptées au
niveau local dans I'ensemble des
écoles

Lois et des politiques sur
I’éducation inclusive qui traitent
des violences fondées sur l'identité
(par exemple la race ou la
sexualité)

Lois, politiques, cadres et
directives adaptés au cyber-
harcelement

O 0 0O

ooles o ayant pes adopte Frnkes ayant adopté e polfigue Eroles ayant adopts une lfigue

e poifique de lute de lutte contre e Barcilement e lutte contre ke Barélenant
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senmele et [identits de genve seovmele e Fidentits o gere
_ fleves sont Tobjat
e remarques transphobes
i¢2 la winlence en géndral
 desEmtomutier
' F5 ’ . Oflbves s automutient
e s suicider

Source: J. Kpechw et &l, 2013 [14] & L. Hillier at al, 2010 [38]

Leadership politique fort et cadre juridique et politique solide

S’assurer que les politiques
s’appuient sur des données
factuelles et mentionnent
expressément les éleves de la
diversité sexuelle et de genre

Intégrer les questions relatives a la
violence fondée sur I’OSIEG dans
les politiques éducatives sur la
violence, le harcelement, la
sécurité a I'école, I’éducation
inclusive et la lutte contre la
discrimination

Associer les éleves, en particulier
les éleves LGBTI, a I’élaboration des
politiques
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* En Suéde, un loi interdit expressément la

. .. . s ’ HGURE1S  PAYSET TERRITOIRES AYANT UNE POLITIQUE
dlscrlmlnat|on ) fonde.ze sur IQSIEG (?ans I‘? VISANT A COMBATTRE LA VIOLENCE HOMOPHOBE ET TRANSPHOBE EN MILIEU SCOLAIRE
domaine de I'éducation, et oblige les écoles a
. . : EUROPE
prendre des mesures préventives contre la ?J“ﬁﬂ)%lll)[ certaines parties
: de['Allemagne, Belgique,
violence —auuEE . (anada, certaines parties dLe
tats-Unis o I'Espagne, France, Irlande,
e talie, Malte, Monténégro,
* En Nouvelle-Zélande, le Ministere de r Norvge,Pays s,
7 . .7 . : [ b, r._; , s
I’éducation a publié en 2015 un Guide de Suéde,
I’éducation sexuelle complet, ou il est dit que v i
les mesures de lutte contre le harcelement AMERIOUE AFRIQUE e
. / , . Afrique du Sud
appliquées dans les écoles doivent s’attaquer LATINE 1 ASIE
. \ e . Aroenti Philippines,
directement au harcélement lié a 'OSIEG et qui prsie; g Taiwan Thalande? :
propose des conseils fondés sur des données ' r
factuelles g ’
PACIFIQUE
Australie, Fidji,
Nouvelle-Zélande.
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Soutien aux enseignants par le biais de :

* Formation et initiale et continue

* Mentorat

* Ressources telles que des matériels pédagogiques

* Des conditions de travail appropriées

Soutien et formation des enseignants

Une formation générique sur la violence en milieu
scolaire ne suffit pas pour savoir faire face a la
violence fondée sur OSIEG

Mettre a profit les formations initiale et continue
des enseignants pour les familiariser avec les
contenus relatifs a I'orientation sexuelle et
I'identité de genre selon une approche participative

Acqueérir les connaissances, les attitudes et les

compétences nécessaires pour identifier et faire
cesser la violence fondée sur I’OSIEG et apporter un
soutien aux éleves et les orienter
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e En Australie, un cours obligatoire pour obtenir certains diplomes
d’enseignant du primaire et du secondaire a pour objet d’initier
les enseignants aux questions relatives a l'orientation sexuelle et a
I'identité et 'expression de genre a |'école

* En Suede, '’Agence nationale de I'éducation propose au personnel
éducatif une formation continue sur I'éducation a la sexualité et
aux relations avec autrui. Elle adopte une approche « critique » a
I’égard des normes de genre et incite le personnel a réfléchir a la
discrimination et aux différences
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* Les écoles doivent offrir un climat scolaire centré sur
I’éleve et bienveillant

* Les programmes, 'apprentissage et I’enseignement, ainsi
qgue les relations entre enseignants et éléeves, doivent tous
viser a favoriser un environnement scolaire bienveillant et
centré sur I'éleve

LES QUATRE TYPES DE PROGRAMMES SCOLAIRES -
LE PROGRAMME SCOLAIRE VEHICULE DES MESSAGES FORTS CONCERNANT I'ORIENTATION SEXUELLE ET
UIDENTITE DE GENRE

Renforcent les
stéréotypes négatifs (

concernant le genre

Offrir a tous les éleves l'acces a des informations exactes et
exemptes de jugements sur l'orientation sexuelle et I'identité ou
I'expression de genre

Inclure I’éducation contre la discrimination et pour le respect de
tous dans les programmes de tous les niveaux du systeme
éducatif, des le plus jeune age

Veiller a ce que les programmes scolaires et les matériels
pédagogiques reposent sur des données factuelles et soient
inclusifs en ce qui concerne l'orientation sexuelle et I’identité ou
I'expression de genre

Utiliser des manieres d’aborder ces questions appropriées,
adaptées a leur age et sensibles aux spécificités culturelles
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e Aux Philippines, la Loi sur la santé en matiére de procréation de
2013 a rendu l'’éducation sexuelle obligatoire, et le Ministere de
I’éducation travaille en liaison avec des ONG en vue de définir des
normes minimales en matiere d’éducation sexuelle qui prennent en
compte a la fois la violence fondée sur le genre et |a violence fondé
sur 'OSIEG

e Aux Pays-Bas, les objectifs éducatifs fondamentaux encouragent les
enseignants a aborder la diversité sexuelle et en matiere de genre
dans toutes les matieres, et en particulier dans les classes
d’éducation sexuelle, de biologie, d’éducation a la citoyenneté et
d’études sociales




. Environnement sécure dans les écoles et les classes au niveau
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Créer un environnement scolaire au sein duquel les
éleves et '’ensemble de la communauté éducative
se sentent accueillis, en sécurité et soutenus

Tout le personnel scolaire doit étre sensibilisé et
soutenu pour favoriser un environnement scolaire
bienveillant

Les chefs d’établissements doivent donner
I’exemple de relations bienveillantes

Toute situation de harcelement doit étre reconnue
et traitée en temps opportun et de maniere
cohérente et efficace

Adopter des reglements ou modifier ceux qui sont en
vigueur de facon a promouvoir l'inclusion des éleves
transgenres, par exemple :

e En faisant respecter les choix de ces éleves
concernant leur nom, leur habillement et leur
apparence extérieure

* En instituant des procédures de nature a préserver
I'intimité des éleves qui font une transition de
genre pendant leurs études
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En Europe, des efforts croissants ont été entrepris pour
répondre aux besoins spécifiques des éleves transgenres, au
travers notamment:

= De |""introduction de sanitaires non-genrés en Espagne et
en Slovénie.

* De la possibilité pour les éleves transgenres d'utiliser le
nom de leur choix en France et au Portugal.
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* Personnel chargé du suivi du harcelement * Faire en sorte que les éleves victimes de la violence

puissent signaler les incidents en toute confiance, sans

* Les mécanismes de signalement doivent étre cohérents et ; étre forcés a révéler leur orientation sexuelle ou leur
connus de toute la communauté scolaire, adaptés aux identité de genre et sans se sentir jugés

différents ages des éleves
* Faire en sorte que les éleves affectés, y compris les cibles,

* Le systéme scolaire doit étre intégré a des services de soutien les témoins et leurs familles, aient accés a un soutien
et d’orientation connus de et accessibles a la communauté approprié ou soient orientés vers du personnel diiment
scolaire formé

* Les éleves ainsi que le personnel scolaire doivent avoir le » S’assurer qu’un soutien est aussi proposé aux auteurs
sentiment qu’ils peuvent parler du harcelement a une d’actes de violence fondée sur I"’OSIEG, afin qu’ils
personne de confiance comprennent les raisons de leurs attitudes et de leurs

P O N .
comportements et puissent les changer
* Une collaboration doit étre établie avec les plateformes de

réseaux sociaux afin de signaler les cas de cyber-harcelement \v/

|

B\ /|
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De nombreuses écoles et universités en Australie, au Canada, aux Etats-Unis, en Inde, en Nouvelle-
Zélande, aux Pays-Bas, au Royaume-Uni et en Thailande, offrent un espace de soutien entre pairs,
souvent baptisé Alliances gays-hétéros. Il s’agit de clubs internes, gérés par les éleves ou étudiants,
qui organisent des activités ouvertes a tous les apprenants, quelles que soient leur orientation
sexuelle et leur identité ou expression de genre, gu’il leur est possible d’exprimer ouvertement
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Participation de I'ensemble des acteurs de la communauté
éducative, y compris les parents
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* Tous les acteurs de la communauté scolaire doivent étre impliqués dans les
initiatives de lutte contre le harcelement, y compris:

* les enseignants, les autres membres du personnel scolaire,
* les éleves
* les enfants et les adultes qui participent a des activités périscolaires

* les parents et associations de parents d’éleves

&




Autonomisation et participation des éleves
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* Tous les éleves doivent participer a des programmes de prévention

* Les témoins doivent étre habilités a soutenir les éleves ciblés par les violences, particulierement le
harcelement

« Mettre en conjonction les initiatives menées par les éleves avec des programmes impliquant le
personnel scolaire et d’autres adultes formés

* Participation des éleves qui appartiennent a des minorités, dont les éléves LGBT, a la conception et a la
mise en ceuvre des stratégies de prévention des violences
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TwETwoRx

VIRTUAL GSAS IN ACTION:
DIGITAL ORGANIZING TOOLKIT

Les « Alliances arc-en-ciel » sont des clubs dirigés par des étudiants eux-mémes J 1“‘%9“
au sein des établissements scolaires, réunissant des étudiants LGBT et non-LGBT.

Les membres travaillent ensemble pour promouvoir l'inclusion dans leur
environnement éducatif.
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* Collaboration des autorités éducatives avec différents secteurs,
notamment la santé, les services sociaux, la justice, etc.

* D’autres secteurs concernés devraient fournir des ressources et un soutien
pour réduire le harcelement et le cyber-harcelement, y compris les
organisations qui gerent les réseaux sociaux

* Collaboration entre le secteur de I’éducation et le monde universitaire afin
de mieux comprendre les violences et comment les réduire

e Collaboration entre le secteur de lI'éducation et les autres partenaires, y
compris les ONG locales

Les partenariats avec la société civile,
en particulier les ONG représentant
les LGBTI, contribuent au succes des
réponses mises en ceuvre pour faire
face a la violence fondée sur I’'OSIEG
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En Uruguay, le Programme national pour I'éducation sexuelle
comprend une politique globale de lutte contre la violence et la
discrimination fondées sur I'OSIEG.

La formation des enseignants a I'éducation sexuelle est dispensée en
partenariat avec des ONG, parmi lesquelles des groupes LGBT, ce qui
aide a démystifier les questions liées a l'orientation sexuelle et a
I'identité et I'expression de genre




: Données probantes: suivi des cas de violences en milieu scolaire
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e Suivi du harcélement au niveau de chaque école et dans I'ensemble du
systeme éducatif

 Evaluation réguliere de lefficacité des mesures de prévention et de
réponse au harcelement au niveau de chaque école et du systeme
éducatif

* Le suivi et I'évaluation doivent impliquer a la fois les éleves et le
personnel de I’'école et doivent inclure des questions sur le climat scolaire

Les instruments du suivi du
harcelement doivent comprendre des
indicateurs et des questions
appropriés concernant la violence
fondée sur I’OSIEG
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Au Royaume-Uni, le gouvernement a commandé en 2014 une étude visant a
déterminer quelles étaient les réponses les plus efficaces du secteur de I'éducation face
au harcelement fondé sur 'OSIEG. Les chercheurs ont examiné les lois et politiques en
vigueur, interrogé des enseignants et d’autres membres du personnel éducatif
participant a la mise en ceuvre des réponses au harcelement, et réalisé des études de
cas dans quatre établissements scolaires
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Caractéristiques de I'approche éducative globale

Enfants et jeunes
jouent un role
central

Chaque
composante est
essentielle

EDUCATION
DE QUALITE

Les mesures
ponctuelles ne
sont pas efficaces

16 PAIX, JUSTICE
ET INSTITUTIONS
EFFICACES

Programmes mis en
ceuvre dans toutes les
écoles et réseaux

rattachés

Soutien des école par les
autorités éducatives par
le biais d’orientations et
de ressources

Promotion des
interactions
positives
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Peu de pays ont une politique pour lutter contre la violence dont le harcelement fondés sur I'OSIEG en milieu
scolaire

Certains pays ont adopté des mesures mais une approche globale fait défaut, ce qui réduit 'efficacité et I'impact
a moyen et long terme

Trop souvent les initiatives sont seulement locales, au niveau des établissements d’éducation

Il existe trop peu de données sur la prévalence collectées de facon systématique et standardisée dans une
majorité de pays, et il est donc difficile de rendre ce phénomeéne vraiment visible (nombreux obstacles socio-
culturels et politiques)

On sait par exemple que la prévalence du harcelement et des violences physiques a diminué dans presque la
moitié des pays pour lesquels on dispose d’une analyse des tendances sur plusieurs décennies, mais il est
impossible de savoir si elle a diminué pour les éleves LGBT dans ces pays
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UNESCO: https://fr.unesco.org/

Recommandations du Comité scientifique sur la lutte contre le harcelement et cyber-harcelement:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000374794 fre.locale=fr

Au grand jour, réponses du secteur de I'éducation a la violence fondée sur l'orientation sexuelle et l'identité ou I'expression
de genre, rapport de synthése: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000244652 fre.locale=fr
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