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Problématique : un 
phénomène complexe

Problèmes relationnels importants entre les parents 

Coparentalité  difficile voire impossible 

Utilisation répétée des services /litiges à répétition

Impacts sur l’enfant

Persistance du conflit dans le temps 

Conflit sévère 
de séparation



Problématique : Distinguer CSS et VC (Anderson et al, 2010, 

Stark, 2014)

VC • Domination

• Coercition/contrôle

CSS
• Violence 

situationnelle

• Pas de rapport de 
domination



Problématique : Prise en charge de ces situations 
en vertu de la Loi sur la protection de la jeunesse

14,8

51,8

6,9

19

7,5

Problèmes associées aux signalements reçus par le DPJ en raison de mauvais 
traitements psychologiques envers l'enfant (INESS, 2016)

Conflit de séparation

Exposition à la violence conjugale

Conflit de couple

Visant directement l'enfant (dénigrement, indifférence, menaces, contrôle excessif, exploitation, isolement, rejet
affectif)



Objectif et questions 
de recherche

Objectif : Comprendre le parcours 
des familles suivies par le DPJ en 
raison d’un CSS à partir de la 
perspective des parents

Questions : 

Du point de vue des parents suivis 
par le DPJ en raison d’un CSS: 

• Qu’est-ce qui caractérise le 
parcours de ces parents sur le 
plan de leurs trajectoires 
familiales et d’utilisation des 
services ?

• Comment l’intervention du DPJ 
s’inscrit dans leur parcours?



Pertinence sociale et 
scientifique

• Pertinence sociale - Enjeux : 

• Pour les intervenants

• Pour les parents

• Pertinence scientifique : 

• Peu d’études

• Importance de comprendre 
le contexte



Méthodologie

Approche qualitative Trois sitesCritères d’inclusion: 

Suivi par le DPJ en 
raison de MTP 

(article 38c)

MTP causé par CS

Autre motif peut 
s’ajouter au CS

Critères d’exclusion

Dynamique de VC

Recrutement auprès des 
intervenants 



Méthodologie 

Échantillon final

• 21 parents :

• 15 femmes

• 6 hommes

• 2 participants ont 
deux unions suivies 
pour CS

À qui est 

confié 

l’enfant ?

Mère Père Total

Au participant 7 3 10

À l’autre parent 2 2

Aux deux (garde 

partagée ou 

contacts 

fréquents) 

9 9



Méthodologie : quelques données 
sociodémographiques

35%

47%

6%
6%

6%

Présence d'un conjoint ou d'une 
conjointe dans la vie des parents au 

moment de l'entrevue

Seulement dans la vie du
participant

Seulement dans la vie de l'autre
parent

Dans la vie des deux parents

Dans la vie d'aucun des deux
parents

Ne sait pas

24%

48%

14%

5%

9%

Durée de cohabitation entre les parents

5 ans et moins

Entre 6 et 10 ans

11 et 15 ans

16 et 20 ans

26 ans et plus



Méthodologie : 
collecte des données
Entrevue semi-structurée et deux outils



Méthodologie 
Le calendrier de vie



Méthodologie 
Retrospective Interview 
Technic (RIT) 
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Début du couple Naissance des
enfants

Rupture Arrivée de la nouvelle
conjointe

Évolution du conflit ou des difficultés entre les 
parents 

Évolution du conflit ou des difficultés entre les parents



Méthodologie 
Entrevue semi-structurée

• Mettre en contexte les informations 
recueillies dans les outils 

• Élaborer sur les thèmes suivant : 
o L’intervention du DPJ
o La conjugalité; 
o La coparentalité
o Les conséquences pour l’enfant



Méthodologie
Questionnement 
analytique 

(Paillé et Muchielli, 2016)



Quelle est la 
nature des 
difficultés 
rencontrées dans 
leur trajectoire 
familiale ?

Du point de vue des parents suivis 
par le DPJ en raison d’un CSS



Nature de 
leurs 
difficultés

• « Présentement, on est juste deux innocents qui [ne]sont pas capables 
de se gérer. C’est ça qu’on est. » (M1)

• « […] je ne faisais jamais rien de correct pis j’avais bien beau leur dire : 
« elle boit comme un trou », c’est peut-être [pour ça] qu’ils ont vu un 
conflit de séparation. Quand [je suis] passé en Cour, […], j’ai même 
demandé au juge, que s’il ne faisait rien, je ne voulais plus qu’elle soit 
toute seule avec mon gars [en raison de sa consommation d’alcool].(P9)

CSS

• « […] avec [le père] je vivais une situation d'emprise psychologique. […] 
Je n’avais plus d'amis, je n’avais pas le droit de sortir, je n’avais pas le 
droit d'avoir des amis, […] si je m'arrangeais le matin avant d'aller 
travailler, je pouvais manger une volée. […] À partir de la rupture, ça été 
juste du harcèlement, du suivi [me dénigrer] vis-à-vis de mes enfants 
[…]. » (M2) 

VC

• « C’est sûr qu’il y a eu même de la violence physique entre nous deux 
parce que j’en pouvais plus. […] Mais le problème initial, c’est vraiment 
le comportement du père qui fait que les enfants n’avaient pas de lien 
développé proche avec [lui] dans le fond. » (M12)

Ambiguë 



Comment les difficultés entre 
les parents évoluent-elles et 
qu’est-ce qui contribue à leur 
évolution?

Du point de vue des parents suivis 
par le DPJ en raison d’un CSS



Évolution de leurs difficultés

• Difficultés avant rupture
• Accumulation/enchaînement
• Coparentalité impossible

Des difficultés qui se déploient dans la période avant la rupture

• Difficultés avant rupture interprétées comme «normales» ou 
moins graves

• Recomposition familiale/événement après la séparation

Un conflit qui s’ancre dans la période après la séparation

• Difficultés tout au long de la trajectoire
• S’apaise après un événement ou le travail du DPJ

Un conflit qui s’apaise après une période houleuse 

« J’ai complètement coupé les ponts,

désolé. [...] j’ai peur d’elle. J’ai peur. C’est

dangereux pour moi » (P3)

« Moi, je considère que le conflit de séparation a 

vraiment commencé avec [la nouvelle conjointe]. 

Parce que oui il y a eu des conflits entre nous, 

mais pas comme là. Même quand il me trompait, 

ce n’était pas dégueulasse comme maintenant. » 

(M1)

«Pour une fois, le fait que je sois malade, elle

ne l’a pas vu comme [quelque chose] de

dangereux mais comme [quelque chose] qui

pouvait peut-être aider à la comprendre » (P9)



Comment le DPJ entre dans la 
vie de ces parents et quelles 
sont les conséquences de son 
intervention?

Du point de vue des parents suivis 
par le DPJ en raison d’un CSS



3 portes 
d’entrées

ALLÉGATIONS NON FONDÉES NON RESPECT DE 
L’ORDONNANCE DE GARDE 

FAITS FONDÉS QUI PEUVENT 
OU NON REPRÉSENTER UNE 

FORME DE COMPROMISSION; 



L’intervention du DPJ

• Peu d’amélioration entre eux
• Permet d’encadrer les échanges

La relation entre les parents 

• Accès et relation avec l’enfant
• Pratiques parentales
• Coparentalité

Impacts sur le rôle de parent 

« C'est toujours pareil les courriels et les

textos [mais] c'est moins [qu’avant]. Avant

je pouvais en avoir 50 ou 60 par jour. Là

ce n’est plus comme ça. Je pense que

c'est parce que la DPJ est là et il sait que

moi ce n’est pas long que je lève le

drapeau, je parle. Je pense qu'il se sent

peut-être un peu plus surveillé à ce

niveau-là. » (M10)

«Je vais le faire, pas le choix, mais ça ne

me tente pas, je me dis c’est le père qui

a besoin d’un éducateur, mais là, c’est

moi qui se retrouve avec ça pour

apprendre à gérer mes enfants, mais je

les gère depuis qu’ils sont nés, fait que je

trouve ça dur, oui. Puis tu sais, j’ai le

goût de lui dire – non [mais] tu ne peux

pas dire non à la DPJ » (M19)



Forces, limites et pistes



Forces et limites 
de l’étude 

• Parole aux parents;

• Compréhension du phénomène;

Mais 

• Un seul point de vue;

• Échantillon. 



Pistes pour la 
recherche

• Davantage d’études prenant en considération le point 
de vue de plusieurs acteurs; 

• Recherches avec des cadres théoriques qui prennent en 
considération toute la complexité du CSS

• Évaluation des interventions auprès de ces familles



Pistes pour 
l’intervention

• Prendre en considération l’ensemble des difficultés 
familiales; 

• Trouver des espaces où l’on peut s’entendre sur la 
définition du problème et du sens donné à son rôle 
auprès de l’enfant;

• Tenir compte des inégalités de pouvoir dans les 
relations; 

• Offrir aux intervenants un soutien clinique et les 
ressources nécessaires. 
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Merci !

Si vous avez des questions 
catherine.turbide.1@ulaval.ca


